UCHWALA NR XXXI11/223/2021
RADY GMINY LUBICHOWO

z dnia 21 lipca 2021 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie gminy
Lubichowo

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( tj. Dz. U.
722020 r. poz. 713 ze zm.) oraz art. 19 ust. 314 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), po pozytywnym zaopiniowaniu
projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekoOw na terenie Gminy Lubichowo przez organ
regulacyjny tj. Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie w Gdansku, Rada Gminy Lubichowo uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Lubichowo
zwanym dalej Regulaminem, w brzmieniu stanowigcym zalacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata NR XV/95/2019 Rady Gminy Lubichowo z dnia 17 grudnia 2019 r. w sprawie
uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Lubichowo. (ogloszonej
Dz. Urz. Woj. Pom. poz.251 z dnia 9 stycznia 2020 r.)

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Lubichowo.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Pomorskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Juliusz Kalinowski
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Zalacznik

do uchwaty nr XXX111/223/2021
Rady Gminy Lubichowo

z dnia 21 lipca 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY LUBICHOWO

ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow ( zwany dalej ,,Regulaminem”) okresla prawa
i obowigzki Przedsi¢biorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego oraz odbiorcéw ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $ciekOw na terenie gminy

Lubichowo.
§2.
1. Ilekro¢ w regulaminie mowa jest o:
1) ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym

zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 2028),
2) przedsigbiorstwie wodociagowo - kanalizacyjnym, w rozumieniu przepisu o ktorym mowa w

art. 2 pkt. 4 ustawy,
3) umowie —umowa o zaopatrzeniu w wode lub odprowadzanie §ciekdw, o ktorej mowa w art.6

ustawy,
4) uzytym w regulaminie pojgciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty prawne

wyzszego rzgdu, w tym ustawa.

ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§3.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne dostarcza wode i odprowadza $cieki zapewniajac
zdolnos¢ posiadanych urzadzen, a w szczegdlnosci:

1) dostarcza wodg do nieruchomosci, o jakos$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) w przypadku dostarczenia wody z sieci, zapewnia dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym
niz 0,05 MPa (0,5 bara) u wylotu na zaworze za wodomierzem gltownym,

3) zapewnia gotowo$¢ do dostawy wody w ilo$ci nie mniejszej niz 0,3 m®na dobe, z zastrzezeniem
wyjatkow przewidzianych w ustawie,

4) zapewnia nalezyta jako$¢ dostarczanej wody. Minimalna jako§¢ dostarczanej wody
wyznaczona jest parametrami  mikrobiologicznymi,  chemicznymi, wymaganiami
organoleptycznymi, fizykochemicznymi oraz dotyczacymi substancji promieniotwoérczych i
przedstawia si¢ nastepujaco:
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a) Parametry mikrobiologiczne

Lp. Parametr Warto$¢ parametryczna !
Liczba mikro oganizméw objetos¢ probki [ml] |
[jtk ub NPL]
1. | Escherichia coli 0] 100
2. | Entcrokoki ) 100
3. | bakterie grupy coli ) 100
4. | ogolna liczba mikroorganizméw w 22°C 200
b) Parametry chemiczne
Lp. Parametry Warto$¢ parametryczna Jednostka
I Antymon 5,0 ug/l
2. Arsen 10 ug/l
3. Azotany 50 mg/I
4. Azotyny 0,50 mg/l
oY Benzen 1,0 ug/l
6. Benzo(a )piren 0,010 ug/l
7. Bor 10 ma/l
8. Chrom 50 ug/l
9. Cyjanki 50 ug/l
10. |1 2-dichloroetan 3,0 ug/l
Il.  |Epichlorohydryna 0,10 ug/l
12.  |Fluorki 15 mg/l
13. |Kadm 5,0 ua/l
14. |Miedz 2,0 mg/l
15. |Nikiel 20 ug/I
16. |Otéow 10 ug/I
17. |Pestycydy 0,10 ug/l
18. | pestycydow 0,50 ug/l
19. |Rte¢ 1,0 ug/l
20. |Selen 10 ug/l
21. |Y trichloroetenu i tetrachloroetenu 10 ug/l
> wielopierscieniowych ug/l
22. ; 0,10
weglowodorow aromatycznych
b) Wymagania organoleptyczne i fizykochemiczne
L.P. | Parametr Warto$¢ paramtryczna Jednostka
l. Glin (Al) 200 ug/l
2. Jon amonu 0,50 mg/I
akceptowalna przez konsumentow i bez nie-
3. barwa . .
prawidtowych zmian
4, chlorki 250 mg/l
5. Mangan 50 ug/|
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akceptowalna przez konsumentow i
6. metnosé bez nieprawidlowych zmian, zale- NTU
cany zakres warto$ci do 1,0

7 og6lny wegiel organiczny . . .
(OWO) bez nieprawidtowych zmian
8. stezenie jonow wodoru (pH)| 6,5-9,5
9. przewodnos¢ elektryczna | 2500 uS/cm
10. | Siarczany 250 mg/l
smak akpeptowalny przez konsumentéw i1 bez niepra-
11. widlowych zmian
12. | Sod 200 mg/l
13. | utlenialnos¢ z K.Mn04 50 mg/l 02
akceptowalny przez konsumentdw i nieprawi-
14. | zapach dtowych zmian
15. | Zelazo 200 ug/l

d) Dodatkowe wymagania chemiczne

Lp. Parametry Warto$¢ parametryczna jednostka
I. | Chlor wolny 0,3 mg/I

2. | Magnez 7-125 mg/l

3. | twardos¢ 60-500 mg/I

e) Wymagania dotyczace substancii promieniotworczych

Lp. Parametr Wartos¢ parametryczna Jednostka
I. | Radon 100 By/l
2. | Tryt 100 B/l
dawka orientacyjna 0,10 mSylrok

5) dostarcza odbiorcy ustug wode z sieci wodociagowej na podstawie pisemnej umowy, o tresci
ustalonej wedtug zasad okreslonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegolnosci
ustawa i niniejszym regulaminem,

6) odbiera od odbiorcy ustug $cieki na podstawie pisemnej umowy o tresci ustalonej wedlug za-
sad okreslonych przepisami obowigzujacego prawa, w szczegdlnos$ci ustaw i niniejszym regu-
laminem,

7) wydaje warunki niezbedne do podtaczenia do sieci,

8) instaluje i utrzymuje na swoj koszt u odbiorcy ustug wodomierz gtowny,

9) prowadzi regularng wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody,

10) prowadzi regularng kontrole urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych posiadanych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,

11) zapewnia nalezyte warunki odbioru $ciekow oraz zapewnia jakos$¢ oczyszczonych i odprowa-
dzanych $ciekoéw, w szczegolnosei poprzez regularne prowadzenie kontroli ilosci 1 jako$ci od-
prowadzanych $ciekow oraz przestrzegania warunkow wprowadzania Sciekow do urzadzen
kanalizacyjnych; maksymalna ilos¢ sciekow, ktora przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanaliza-
cyjne moze przyja¢ do gminnej sieci kanalizacyjnej wynosi 628 m3/dobe; minimalna jako$¢
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sciekdw wyznaczona jest warto§ciami stezen wskaznikow zanieczyszczen w $ciekach; za mi-
nimalng jako$¢ §ciekOw uznaje sig $cieki, ktore nie przekraczaja nastepujacych wskazan:

Lp. Wskaznik Stezenie
l. BZT, 500 mg0,/dm?®
2. CHZT 900 mg0,/dm?®
3. Zawiesina ogdlna 330 mg/dm?®
4. Azot ogolny 50 mg/dm?®
5. Azot amonowy 30 mg/dm?®
6. Fosfor ogdlny 10 mg/dm?

7. Chlorki 1000 mg/dm?
8. Siarczany 500mgldm?
9. Ekstrakt naftowy 50 mg/dm?®

10. Substancje ropopochodne 15 mg/dm?
11. Temperatura 35°C

12. Wartos¢ pH 6,5-9,0

13. Cyjanki wolne 0,1 mg/dm?®

14. Fenole lotne 0,5 mg/dm?

15. Chlor wolny | mgCl,/dm?

16. Otéw 0,5 mg/dm?®

17. Rteé 0,02 mg/dm?

18. Miedz 0,5 mg/dm?®

19. Kadm 0,1 mg/dm?®

20. Cynk 2,0 mg/dm?®

21. Chrom 0,5 mg/dm?

22. Nikiel 0,5 mg/dm?®

23. Arsen 0,2 mg/dm?®

24, Srebro 0,2 mg/dm?®

25. Suma metali ciezkich 3,0 mg/dm?®

12) dokonuje naprawy urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz przytaczy bgdacych w
jego posiadaniu,

13) na pisemny wniosek odbiorcy ustug zleca wykonanie ekspertyzy wodomierza gléwnego przez
Okregowy Urzad Miar w celu sprawdzenia prawidtowos$ci wskazan i w przypadku stwierdzenia
przez ten Urzad jego wadliwego dziatania, ponosi koszty ekspertyzy i wymiany.

ROZDZIAL 111
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 4

1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemna
umowe zawartg migdzy Przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym, a odbiorcg ustug.

2. W terminie do 7 dni od dnia zlozenia wniosku o zawarcie umowy, przedsigbiorstwo sporzadza i

przedktada wnioskodawcy projekt umowy o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekow.

Podstawg zawarcia umowy jest 0dbior techniczny przytacza.

w

§ 5.

1. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenic w wode (i) lub odprowadzanie Sciekow z
przedsigbiorstwem powinien okresla¢, co najmnie;j:

4
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1) imig, nazwisko (lub nazwe),

2) adres zamieszkania / siedziby podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci,

3) lokalizacja nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

4) os$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju Scieki beda odprowadzane przez wnioskodawce
na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

6) wskazanie rodzaju umowy (zaopatrzenie w wode i odprowadzenie albo zaopatrzenie w wode
albo odprowadzenia $ciekow).

§ 6.

1. Wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg przez zaktad z osobg korzystajaca z lokalu powinien
zawiera¢ elementy wskazane w § 5 regulaminu, a ponadto:

1) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

ROZDZIAL 1V

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONE
W TARYFACH

§7.

1. Rozliczenia pomiedzy przedsigbiorstwem wodociaggowo-kanalizacyjnym a odbiorcami uslug sa
prowadzone na podstawie zasad ustalonych w niniejszym rozdziale regulaminu, a takze
wynikajacych z Ustawy i wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych oraz Umowy.

2. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekéw
stanowi aktualna taryfa Przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i
stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw, a takze ilos¢
wody dostarczonej do nieruchomosci i odpowiednio ilos¢ odprowadzonych $ciekow okreslonych
zgodnie z art.27 ustawy

3. O zmianie obowigzujacych taryf przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje
odbiorcow ustug w sposob 1 terminie przewidzianymi odpowiednimi przepisami prawa.

§ 8.

1. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorce ustug okreslane sa w Umowie.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§9

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej begdacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wymaga okreslenia przez nie warunkoéw
przylaczenia do sieci, zwanych dalej ,,warunkami przylaczenia”, wydawanych na wniosek ztozony
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

5
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2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okre§la warunki przytaczenia do sieci w terminach
przewidzianych ustawowo i przekazuje je wnioskodawcy.

§10

1. W przypadku ustalenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze w odniesieniu do
nieruchomosci objetej wnioskiem spetnione sg warunki techniczne, umozliwiajace przytaczenie
nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia okreslajace co najmniej:

1) miejsce i sposoOb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, w
tym miejsce zainstalowania wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowego,

2) maksymalng ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczegélne cele,

3) maksymalng ilo$¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich rodzaj, za§ w przypadku
odprowadzania $ciekéw przemystowych, réwniez ich jako$¢,

4) rodzaj i zawarto$¢ dokumentow, jakie powinien przedtozy¢é podmiot ubiegajacy si¢ o
przytaczenie nieruchomosci do sieci,

5) parametry techniczne przytacza,

6) szczegotowy zakres prob i odbiorow czg¢sciowych oraz odbioru koncowego przytacza,

7) okres waznosci wydanych warunkéw przytaczenia.

2. Wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, ich zmiang, aktualizacje lub przeniesienie na inny
podmiot jest wolne od optat.

3.  Wydane przez Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne warunki przytgczenia sa podstawg
do wykonania przez podmiot.

4. Przed przystapieniem do budowy przytacza podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie nieruchomosci
do sieci zawiadamia przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o gotowosci do wykonania
rob6t 1 uzgadnia z nim termin ich wykonania

ROZDZIAL VI

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§11.

1. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uwarunkowany jest mozliwos$ciami technicznymi
istniejacych urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, takimi jak: istnienie sieci,
przepustowos¢, zdolno§¢ produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych oraz mozliwo$¢ pogorszenia warunkow $wiadczonych ustug na
istniejgcej sieci.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie szczegotowe
informacje o mozliwo$ciach technicznych warunkujacych dostep do ustug wodociggowo -
kanalizacyjnych

3. Ustala si¢ techniczne warunki okre$lajace mozliwo$¢ dostgpu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych swiadczonych przez Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonac¢ z rur PE-HD i szeregu wymiarowym SDR11,

2) srednice przytacza wodociggowego nalezy okresli¢ w dokumentacji technicznej, na podstawie
informacji o maksymalnej ilosci wody dostarczanej do nieruchomos$ci zawartej w warunkach
technicznych, tak aby zachowana byta predkos$¢ w przewodzie od v=0,8 m/s do v=1,5 m/s,

3) srednica maksymalna przytgcza wodociggowego ograniczona jest $rednicg i wydajnoS$cig sieci
wodociggowej w miejscu wiaczenia,
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4) w miejscu wlaczenia do sieci wodociagowej, nalezy wybudowac studni¢ wodomierzowg ST4
0 $rednicy co najmniej 500 mm, w ktorej] wmontowaé zawdr odcinajacy przemystowy lub
nawiertke NWZ,

5) obudowe zasuwy wyposazyé w skrzynke ,,PHD”, oznakowaé tabliczkg informacyjng i
zabezpieczy¢ plyta zelbetowa,

6) uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewoddéw wodociggowych
w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjng trasg, z dostepem do tych przewodow,

7) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonac¢ z rur litych PCV-U o klasie sztywnosci obwodowe;j
SNS8,

8) srednice przylacza kanalizacyjnego nalezy okresli¢ w dokumentacji technicznej na podstawie
bilansu odprowadzonych $ciekéw zachowujac samooczyszczenie w projektowanym kanale
oraz minimalny spadek w kierunku sptywu $ciekow,

9) minimalna dopuszczalna $rednica przylacza kanalizacyjnego wynosi @160 a $rednica
maksymalna ograniczona jest srednicg i wydajnoscia sieci kanalizacyjnej w miejscu wlaczenia,

10) minimalny dopuszczalny spadek dla $rednicy przytacza kanalizacyjnego @160 wynosi 1,5%,

11) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagl¢bienia przewodow kanalizacyjnych
w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjng trasg, z dostgpem do tych przewodow
oraz zapewniajac dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym,

12) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢
posredni sposdb odprowadzania $ciekOw za pomoca urzadzen typu przydomowe
przepompownie,

13) rozwigzania projektowe w zakresie odprowadzania $ciekow winny gwarantowac
zabezpieczenie tych obiektow przed przeptywem zwrotnym z sieci kanalizacyjnej,

14) wiaczy¢ si¢ do sieci kanalizacyjnej kineta, minimalna S$rednica studni kanalizacyjnej
uzalezniona jest od miejsca montazu i nie moze by¢ mniejsza niz @315.

15) zapewni¢ dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

ROZDZIAL VII

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 12.

1. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace czesciowemu zakrywaniu nalezy zgtasza¢ do odbioru przed
zasypaniem.
2. Odbiodr czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robdt zanikajacych nastgpuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru.
3. Odbiodr czgsciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.
Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robot.
Odbidr koncowy nastgpuje na pisemny wniosek inwestora lub dzialajacego w jego imieniu
wykonawcy, ktory powinien zawiera¢, co najmnie;j:
1) imie i nazwisko (nazwe) inwestora,
2) adres przylacza,
3) proponowany termin odbioru koncowego,
6. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego
wedlug zasad okreslonych w warunkach przylaczenia lub umowie o przytaczenie.
7. Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawierac, co najmnie;j:
1) date odbioru,
2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), srednicy, materiatéw i dlugosci, rodzaj odprowadzanych $ciekdéw dla przytacza
kanalizacyjnego,

o s
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3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,

4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie,
5) miejsce zamontowania wodomierza,

6) podpisy cztonkdéw komisji.

ROZDZIAL VIII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USELUGI ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
| WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§13.

1. W przypadku niedotrzymania ciggtosci §wiadczonych uslug oraz odpowiednich parametrow
dostarczanej wody, Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma obowiazek:

1) poinformowa¢ odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w
Sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym,

2) poinformowac¢ odbiorcéw, w sposodb zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania
przekracza 6 godzin,

3) podja¢ niezbgdne dziatania celem przywrocenia cigglosci §wiadczenia ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody.

2. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody i poinformowac¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu
poboru wody.

3. W przypadku przerwy trwajacej od 6 do 12 godzin Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
jest zobowiazane, w miare swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy
punkt poboru wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody Przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne poinformuje odbiorcéw ustug w sposoéb zwyczajowo przyjety.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne moze zamkna¢ przylacze kanalizacyjne w
przypadku, gdy jako§¢ wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow nie spelnia wymogoéw
okreslonych w przepisach prawa.

ROZDZIAL IX

STANDARDY OBSELUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich informacji dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzanie §ciekow,
2) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow oraz o
planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
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4) obowigzujacych taryfach.
2. Informacje, o ktorych mowa w ust. 1, sa udzielane w sposdb zwyczajowo przyjety, a takze na
wniosek odbiorcy. Wniosek, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim moze zosta¢ ztozony:
1) pisemnie, poprzez jego przestanie poczta, badz ztozenie w siedzibie Przedsiebiorstwa,
2) w formie elektronicznej, na adres poczty elektronicznej podany na stronie internetowej
przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego
3) droga telefoniczna.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udziela informacji droga telefoniczna, badz w
formie elektronicznej na adres podany przez wnioskodawce bez zbednej zwloki, jednakze w
terminie nie dtuzszym niz 7 dni, z zastrzezeniem ust. 4 i 5.

4. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona w formie pisemnej, Przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od dnia
otrzymania wniosku, chyba ze osoba zwracajaca si¢ o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, iz
informacja powinna zosta¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 3.

5. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania wyjasnien, badz podjecia dodatkowych czynnosci,
przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne informuje o tym fakcie wnioskodawce przed
uptywem terminéw wskazanych w ust. 3 i 4. W takim przypadku termin na udzielenie informacji
ulega wydtuzeniu do 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

§ 15.

1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne umowy, ilosci i jakosci $wiadczonych ushug oraz
wysokosci naliczonych optat.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne rozpatruje reklamacje bez zbednej zwloki, w
terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia ztozenia lub dor¢czenia reklamacji.

3. W przypadkach wymagajacych dokonania dodatkowych ustalen, ekspertyz, badz wizji lokalnych,
termin rozpatrzenia reklamacji, o ktérym mowa w ust. 4, moze zosta¢ wydtuzony do 30 dni.

4. Wnhiesienie reklamacji nie zwalnia odbiorcy z obowigzku uiszczania naliczonych opfat.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na reklamacje
powinna zawiera¢ uzasadnienie.

6. W przypadku uwzglednienia reklamacji Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne
powiadamia odbiorce ustug o wyniku jej rozpatrzenia.

§ 16.

1. Przedsig¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne w siedzibie udostgpnia do wgladu:
1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Lubichowo taryfy,
2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowigzujacy na terenie Gminy
Lubichowo,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,
4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen
kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 17.

1. Prawo do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
wodociagowo — kanalizacyjnego posiadaja wylacznie jednostki strazy pozarne;.
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2. Pobér wody na cele przeciwpozarowe z sieci dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z
Przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym, a przede wszystkim z opomiarowanych
hydrantow.

3. Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru okresla
pisemna informacja sktadana przez komendanta strazy pozarnej Gminie Lubichowo, ktora stanowi
podstawe do rozliczen za pobrang wode pomiedzy Przedsiebiorstwem wodociggowo —
kanalizacyjnym, a Gming Lubichowo

ROZDZIAL XI
PRZEPISY KONCOWE

§ 18.

W sprawach nieobjetych regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Przewodniczacy Rady Gminy
Juliusz Kalinowski
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UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢

i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) ,, Rada gminy, na podstawie projektow
regulaminow dostarczania wody i odprowadzania Sciekow opracowanych przez przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
oraz przekazuje do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, zawiadamiajgc o tym przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjne.”

Na podstawie art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 lutego 2020 roku o zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz
niektérych innych ustaw (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 471 ze zm.) ,, W terminie 12 miesiecy od dnia wejscia w
zycie niniejszej ustawy rady gmin dostosowujg tres¢ regulaminow dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow, obowiqzujgcych na obszarze ich wlasciwosci do przepisow ustawy zmienianej w art.7 w brzmieniu
nadanym niniejszq ustawg ”

Dnia 05 lipca 2021 do Rady Gminy wptyneto postanowienie GD.RZT.71.2021/KR z dnia 02.07 2021 r.
wydane przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku opiniujace pozytywnie
zatwierdzony w dniu 23 czerwca 2021 r. Uchwalg Rady Gminy Lubichowo NR XXXII/211/2021 projekt
regulaminu dostarczania wody i1 odprowadzania $ciekow na terenie gminy Lubichowo.

Wobec powyzszego podjecie niniejszej uchwaty jest celowe i uzasadnione.

Przewodniczacy Rady Gminy

Juliusz Kalinowski
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